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Introduct ion
T h i s  i s  t h e  s e c o n d  E n v i r o n m e n t a l ,  S o c i a l ,  a n d  G o v e r n a n c e  ( E S G )  R e p o r t  f o r
S a f e L a n e  G l o b a l  w i t h  w h i c h  I  h a v e  b e e n  i n v o l v e d  a s  t h e  i n c u m b e n t  Q H S E  E S G
M a n a g e r  f o r  t h e  b u s i n e s s ,  t h i s  r e p o r t  c o v e r i n g  t h e  p e r i o d  s t a r t i n g  J a n u a r y  1 ,
2 0 2 4  a n d  e n d i n g  3 1  D e c e m b e r ,  2 0 2 4 .

s t

s t

T h i s  r e p o r t  c o v e r s  t h e  t h r e e  k e y  a r e a s  o f  E S G  a s  f o l l o w s : ​

E (Env i ronmenta l ) :  I n c l u d e s  e n e r g y  e f f i c i e n c y ,  c a r b o n  f o o t p r i n t s ,  c l i m a t e
c h a n g e ,  p o l l u t i o n  m i t i g a t i o n ,  w a s t e  m a n a g e m e n t ,  a n d  w a t e r  u s a g e .  ​

S  (Soc ia l ) :  C o v e r s  l a b o u r  s t a n d a r d s ,  d i v e r s i t y ,  p a y  e q u i t y ,  h u m a n  r i g h t s ,
c o m m u n i t y  r e l a t i o n s ,  p r i v a c y ,  h e a l t h  a n d  s a f e t y ,  a n d  s o c i a l  j u s t i c e  i s s u e s .  ​

G (Governance) :  E n c o m p a s s e s  c o r p o r a t e  b o a r d  s t r u c t u r e ,  s u s t a i n a b i l i t y
o v e r s i g h t ,  e x e c u t i v e  c o m p e n s a t i o n ,  p o l i t i c a l  c o n t r i b u t i o n s ,  a n d  a n t i -
c o r r u p t i o n  m e a s u r e s .  ​

T h e  y e a r  h a s  s e e n  t h e  h i g h l i g h t s  l i s t e d  b e l o w :

W e  u s e d  o u r  h i g h e s t  s o  f a r  p r o p o r t i o n  o f  s o l a r  p o w e r  i n  2 0 2 4 ,  e i t h e r
g e n e r a t e d  o n  p r o j e c t s  o r  v i a  t h e  s o l a r  p a n e l s  o n  o u r  o f f i c e  r o o f  i n  R o s s  o n
W y e ,  1 2 , 3 7 2  k W h  i n  t o t a l .

A  2 8 . 6 %  d r o p  i n  e m i s s i o n s  w a s  r e c o r d e d  a r i s i n g  f r o m  t h e  c o m p a n y ’ s  u s e  o f
t h e  M i c r o s o f t  C l o u d .  

F o l l o w i n g  a  r e - c e r t i f i c a t i o n  a u d i t  b y  A l c u m u s  I S O Q A R  i n  A p r i l  2 0 2 4 ,  o u r
I n t e g r a t e d  M a n a g e m e n t  S y s t e m  r e c e i v e d  r e - c e r t i f i c a t i o n  t o  I S O  9 0 0 1 : 2 0 1 5 ,
I S O  1 4 0 0 1 : 2 0 1 5  a n d  I S O 4 5 0 0 1 : 2 0 1 8  f o r  t h r e e  m o r e  y e a r s .
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S a f e L a n e  G l o b a l  p u b l i s h e d  i t s  W h i s t l e b l o w i n g  P o l i c y  p u b l i c l y ,  a i m e d  n o t
o n l y  a t  e m p l o y e e s  a t  a l l  l e v e l s ,  b u t  a l s o  c l i e n t s  a n d  t h e i r  e m p l o y e e s ,  a n d
m e m b e r s  o f  t h e  p u b l i c  o r  l o c a l  c o m m u n i t i e s  i n  w h i c h  w e  o p e r a t e  w i t h
c o n c e r n s ,  t o  r a i s e  t h e s e  i n  c o n f i d e n c e  w i t h  S a f e L a n e  G l o b a l  o r  t h e  r e l e v a n t
r e g u l a t o r y  a u t h o r i t y .

W e  i n t r o d u c e d  n e w  t r a i n i n g  o n  E q u a l i t y ,  D i v e r s i t y  a n d  I n c l u s i o n  i n  2 0 2 4 ,  a n d
a l l  s t a f f  h a v e  b e e n  r e q u i r e d  t o  u n d e r t a k e  t h i s  t r a i n i n g .  F o r  a l l  n e w  s t a r t e r s  i t
i s  p a r t  o f  t h e i r  i n d u c t i o n  p r o g r a m m e  s o  w e  e n s u r e  t h a t  a l l  s t a f f  h a v e
c o m p l e t e d  i t ,  a l o n g  w i t h  a l l  o t h e r  m a n d a t o r y  t r a i n i n g .

B y  o u r  v e r y  p r e s e n c e  a n d  a c t i o n s ,  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  h a s  a n  i m p a c t  o n
t h e  p l a n e t  a n d  i t s  o c c u p a n t s ,  b o t h  h u m a n  a n d  a n i m a l .   T h e  r e m o v a l  o f
u n e x p l o d e d  o r d n a n c e  o p e n s  u p  t h e  l a n d  a n d  m a r i n e  e n v i r o n m e n t s  t o  t h o s e
c o m m u n i t i e s ,  o r g a n i s a t i o n s  a n d  s t a k e h o l d e r s  w h o  w o u l d  n o t  o t h e r w i s e  h a v e
b e e n  a b l e  t o  a c c e s s  t h e m  s a f e l y ,  t h u s  m o v i n g  b e y o n d  s h a r e h o l d e r  p r i m a c y ,  a n d
b e n e f i t t i n g  c l i e n t s ,  a n d  c o m m u n i t i e s  a s  w e l l  a s  o t h e r s .  T h i s  r e p o r t  s e t s  o u t  i n
d e t a i l  h o w  S a f e L a n e  G l o b a l  i d e n t i f i e s  a n d  m a n a g e s  t h e  i m p a c t s  w e  h a v e  o n  t h e
p l a n e t  a n d  t h e  c o m m u n i t i e s  a f f e c t e d  b y  o u r  w o r k  a n d  t h e  s t e p s  w e  a r e  t a k i n g
t o  m i n i m i s e  a n d  m i t i g a t e  t h a t  i m p a c t .

I n  2 0 2 4 ,  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  c o n t i n u e d  t o  c o n s o l i d a t e  o u r  p o s i t i o n
f o l l o w i n g  t h e  r e s t r u c t u r i n g  i n  2 0 2 3 ,  b u i l d i n g  c a p a c i t y  a n d  s e e k i n g  n e w  w o r k  i n
b o t h  i n t e r n a t i o n a l  l a n d  a n d  m a r i n e  o p e r a t i o n s ,  r e - o r g a n i s i n g  r o l e s  a n d
r e s p o n s i b i l i t i e s  f o r  p r o j e c t s ,  a n d  o p e n i n g  o u r  s i s t e r  c o m p a n y  i n  D u b a i ,
S a f e L a n e  G l o b a l  P r o j e c t  D M C C .  

A s  a  c o m p a n y  S a f e L a n e  G l o b a l  h a s  c o n t i n u e s  t o  a d o p t  t h e  p r i n c i p l e s  o f  t h e
F u t u r e - F i t  F o u n d a t i o n   a n d  h a s  s e l e c t e d  g o a l s  a n d  p o s i t i v e  p u r s u i t s  t o  h e l p  u s
b e  e n v i r o n m e n t a l l y  r e s t o r a t i v e ,  s o c i a l l y  j u s t  a n d  e c o n o m i c a l l y  i n c l u s i v e ,  a i m i n g
t o  h e l p  f a c i l i t a t e  a  b e t t e r  w o r l d  f o r  u s  a n d  f o r  f u t u r e  g e n e r a t i o n s .

Simon Baggley-Rosser
QHSE ESG Manager
SafeLane  G loba l
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A  l e t t e r  f r o m  o u r  c e o
Dear  Stakeholders ,

S a f e L a n e  G l o b a l  r e a f f i r m s  i t s  s u p p o r t  o f  t h e
S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t  G o a l s  ( S D G s )  a d o p t e d  b y
a l l  m e m b e r  s t a t e s  o f  t h e  U n i t e d  N a t i o n s  i n  a l l  o u r
o p e r a t i o n s ,  s o  t h a t  w e  m e e t  o u r  f u n d a m e n t a l
r e s p o n s i b i l i t i e s  i n  t h e  a r e a s  o f  h u m a n  r i g h t s ,  l a b o u r ,
t h e  e n v i r o n m e n t  a n d  a n t i - c o r r u p t i o n  a c r o s s  o u r
g l o b a l  b u s i n e s s  a c t i v i t i e s .   T o  a c h i e v e  t h i s ,  S a f e L a n e
G l o b a l  h a s  a d o p t e d  t h e  F u t u r e - F i t  m o d e l  w h i c h
t r a n s l a t e s  s y s t e m s  s c i e n c e  i n t o  p r a c t i c a l  t o o l s
d e s i g n e d  t o  h e l p  b u s i n e s s  l e a d e r s ,  i n v e s t o r s  a n d
p o l i c y  m a k e r s  r e s p o n d  e f f e c t i v e l y  t o  t o d a y ’ s  b i g g e s t
s u s t a i n a b i l i t y  c h a l l e n g e s ,  t o  e n s u r e  t h a t  h u m a n  a n d
o t h e r  l i f e  w i l l  f l o u r i s h  o n  E a r t h  f o r e v e r .

I n  t h i s  a n n u a l  u p d a t e  ( w h i c h  c o v e r s  t h e  r e p o r t i n g
p e r i o d  J a n u a r y  t o  D e c e m b e r  2 0 2 4 ) ,  w e  d e s c r i b e  t h e
a c t i o n s  w e  c o n t i n u e  t o  t a k e  i n  e m b e d d i n g  t h e s e
p r a c t i c e s  i n t o  o u r  b u s i n e s s  s t r a t e g y ,  c u l t u r e  a n d
d a i l y  o p e r a t i o n s .

S a f e L a n e  G l o b a l  i s  e x p e r t  i n  u n e x p l o d e d  o r d n a n c e
r i s k  m i t i g a t i o n  o n  l a n d  a n d  i n  e v e r y  m a r i n e
e n v i r o n m e n t  –  o f f s h o r e ,  i n s h o r e ,  a n d  n e a r s h o r e .   I t
o p e r a t e s  w o r l d w i d e  f r o m  s t r a t e g i c a l l y  l o c a t e d
o f f i c e s  a n d  h a s  b e e n  p r o v i d i n g  u n e x p l o d e d
o r d n a n c e  ( U X O )  s u r v e y  a n d  c l e a r a n c e ,  l a n d m i n e
c l e a r a n c e  a n d  r e m e d i a t i o n  f r o m  e x p l o s i v e  r e m n a n t s
o f  w a r  s i n c e  1 9 8 9 .   T o  d a t e  S a f e L a n e  h a s  c o m p l e t e d
o p e r a t i o n s  i n  o v e r  6 0  n a t i o n s  i n c l u d i n g  l i v e  c o n f l i c t
z o n e s .

D u r i n g  t h i s  r e p o r t i n g  p e r i o d ,  o u r  a t t e n t i o n  h a s  b e e n
p r i m a r i l y  f o c u s e d  o n  o u r  i n t e r n a t i o n a l  o p e r a t i o n s
a n d  p r a c t i c e s  a s ,  f o l l o w i n g  t h e  r e s t r u c t u r e  i n  l a t e
2 0 2 3 ,  o n l y  t h e  m a r i n e  d e p a r t m e n t  n o w  o p e r a t e s  i n
t h e  U K .

I  t h a n k  y o u  f o r  y o u r  c o n t i n u e d  s u p p o r t  a s  w e  w o r k
t o g e t h e r  t o  m a k e  t h e  w o r l d  a  s a f e r  a n d  m o r e
s u s t a i n a b l e  p l a c e ,

T im I l l ingworth
CEO
SafeLane  G loba l
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A b o u t  s a f e l a n e  g l o b a l
 O U R  M I S S I O N :

 
S A F E L A N E  G L O B A L  E N A B L E S  T H E  S A F E  A N D

S U S T A I N A B L E  R E A L I S A T I O N  O F  O U R
C O M M E R C I A L ,  G O V E R N M E N T A L  A N D

H U M A N I T A R I A N  C L I E N T S ’  A M B I T I O N S  A N D
A S P I R A T I O N S .  

O U R  E X P E R T  S E R V I C E S  S P A N  E N T I R E
P R O J E C T  L I F E  C Y C L E S  A N D  A R E  F O C U S E D

O N  M I T I G A T I N G  E X P L O S I V E  A N D
H A Z A R D O U S  M A T E R I A L  T H R E A T S ,

C O U N T E R I N G  S E C U R I T Y  R I S K S  A N D
E N H A N C I N G  L A N D  A N D  M A R I N E

E N V I R O N M E N T S  G L O B A L L Y .

A t  i t s  h e a r t ,  S a f e L a n e  i s  a  p e o p l e - c e n t r i c  o r g a n i s a t i o n .  N o t
o n l y  a r e  o u r  p e o p l e  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  p a r t  o f  o u r
c o m p a n y ,  b u t  r e m e d i a t i n g  c o n t a m i n a t e d  e n v i r o n m e n t s  t o
r e t u r n  t h e m  t o  c o m m u n i t i e s  g l o b a l l y  i s  w h a t  u n d e r p i n s  o u r
m i s s i o n .

W e  w o r k  o n  l a n d  a n d  i n  t h e  m a r i n e  e n v i r o n m e n t ,  d e t e c t i n g ,
c l e a r i n g ,  a n d  m i t i g a t i n g  e x p l o s i v e  t h r e a t s  -  f r o m  m i n e s ,  t o
u n e x p l o d e d  o r d n a n c e ( U X O ) ,  f r o m  i m p r o v i s e d  e x p l o s i v e
d e v i c e s  ( I E D s )  t o  a m m u n i t i o n  &  e x p l o s i v e  s t o c k p i l e s  ( E R W ) .

F o u n d e d  i n  1 9 8 9 ,  S a f e L a n e  w a s  o n e  o f  t h e  f i r s t  p r i v a t e
c o m p a n i e s  i n v o l v e d  i n  m i n e  a c t i o n .  H i s t o r i c a l l y ,  w e  h a v e
p l a y e d  a n  i n t e g r a l  r o l e  i n  t h e  c r e a t i o n  o f  i n d u s t r y  g u i d e l i n e s
a n d  t h e s e  h a v e  l e d  t o  t h e  I n t e r n a t i o n a l  M i n e  A c t i o n
S t a n d a r d s  ( I M A S )  a n d  o u r  p o l i c i e s  a n d  p r o c e d u r e s  a r e  b a s e d
o n  I M A S  a n d  t h e  N a t i o n a l  S t a n d a r d s  ( N S )  o p e r a t i n g  i n  t h e
c o u n t r i e s  i n  w h i c h  w e  w o r k .   E n s u r i n g  t h e  q u a l i t y  o f  o u r
w o r k  i s  u n d e r p i n n e d  b y  o u r  q u a l i t y  a s s u r a n c e  s y s t e m s
c e r t i f i e d  t o  I S O  9 0 0 1 : 2 0 1 5 ,  t h e  p r o c e s s e s  a n d  p r o c e d u r e s ,
p l a n s  a n d  p e r f o r m a n c e  a r e  a u d i t e d  o n  a  r e g u l a r  b a s i s ,  b o t h
i n t e r n a l l y  a n d  e x t e r n a l l y .

S a f e L a n e  h a s  s u c c e s s f u l l y  d e l i v e r e d  o v e r  2 5 , 0 0 0  c o n t r a c t s  i n
6 0  c o u n t r i e s ,  i n c l u d i n g  s o m e  o f  t h e  w o r l d ’ s  m o s t  h a z a r d o u s
a n d  r e m o t e  e n v i r o n m e n t s .  W e  a l s o  p r o v i d e  c a p a c i t y
b u i l d i n g ,  t r a i n i n g ,  m e n t o r i n g ,  a n d  c o n s u l t i n g  s e r v i c e s  t o
s u p p o r t  t h e  c o u n t e r  e x p l o s i v e  o r d n a n c e  ( C - E O )  a c t i v i t i e s  o f
g o v e r n m e n t s ,  n a t i o n a l  a r m e d  f o r c e s ,  c o r p o r a t i o n s ,
h u m a n i t a r i a n  o r g a n i s a t i o n s  a n d  m u l t i n a t i o n a l  o r g a n i s a t i o n s
w o r l d w i d e .
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O u r  V i s i o n :  

S a f e L a n e  e n v i s i o n s  a  w o r l d  i n
w h i c h  o u r  c o m m e r c i a l ,

g o v e r n m e n t a l  a n d  h u m a n i t a r i a n
c l i e n t s ’  a m b i t i o n s  a n d  a s p i r a t i o n s

a r e  r e a l i s e d  s a f e l y  a n d  s u s t a i n a b l y .  

W h e t h e r  o u r  c l i e n t s   o p e r a t e  o n
l a n d  o r  i n  w a t e r ,  i n  c o n f l i c t  z o n e s
o r  p e a c e f u l  n a t i o n s ,  f o r  p r o f i t  o r

h u m a n i t a r i a n  p u r p o s e ,

S a f e L a n e  w i l l  b e  t h e i r  e n d - t o - e n d
s o l u t i o n s  p r o v i d e r  d e l i v e r i n g

e x p e r t  a n d  t r u s t w o r t h y  o p e r a t i o n a l ,
c o n s u l t a n c y  a n d  t r a i n i n g  s e r v i c e s .

O U R  V A L U E S  

I N T E G R I T Y  ~  P A S S I O N  ~  Q U A L I T Y  ~  P R O F E S S I O N A L I S M



 

 
W o r k i n g  c l o s e l y  w i t h  U n i t e d  N a t i o n s  a g e n c i e s  i n  c o u n t r y ,  a n d  a l s o  c o m m e r c i a l
o r g a n i s a t i o n s  a n d  n a t i o n a l  b o d i e s ,  w e  o p e r a t e  b o t h  i n  t h e  h u m a n i t a r i a n  f i e l d  a n d  t h e  f o r -
p r o f i t  s e c t o r ,  e n s u r i n g  s a f e r  l i v e s  f o r  l o c a l  c o m m u n i t i e s  a s  t h e y  l i v e  a n d  g o  a b o u t  t h e i r
d a i l y  w o r k .  

 
F u t u r e - F i t  h a s  i d e n t i f i e d  s e v e n  c o r e  p r o p e r t i e s  o f  a  F u t u r e - F i t  S o c i e t y ,  p l u s  a n  e i g h t h
‘ e n a b l e r ’  w h i c h  i d e n t i f i e s  t h e  s o c i o e c o n o m i c  d r i v e r s  r e q u i r e d  t o  p u r s u e  t h e  o t h e r s .  T h e
f i r s t  s e v e n  i d e n t i f y  t h e  o u t c o m e s  t h a t  a  F u t u r e - F i t  s o c i e t y  w i l l  d e l i v e r .  T h e  e i g h t h  i s  a b o u t
t h e  c o n d i t i o n s  t h a t  w i l l  e n a b l e  t h o s e  o u t c o m e s .  

T h e s e  c o r e  p r o p e r t i e s  p o s i t i v e l y  a l i g n  t h e m s e l v e s  w i t h  t h e  U N  S u s t a i n a b i l i t y  D e v e l o p m e n t
G o a l s  ( S D G s )  w h i c h ,  a s  m e m b e r s  o f  t h e  U n i t e d  N a t i o n s  G l o b a l  C o m p a c t ,  w e  s t r o n g l y
s u p p o r t .  

T o  a c h i e v e  t h e s e  p r i n c i p l e s ,  F u t u r e - F i t  h a v e  i d e n t i f i e d  2 3  g o a l s ,  w h i c h  t h e y  d e s c r i b e  a s
B r e a k  E v e n  G o a l s ,  a n d  2 4  P o s i t i v e  P u r s u i t s .  F u t u r e - F i t  d e s c r i b e  B r e a k  E v e n  G o a l s  a s  “ t h e
l i n e  i n  t h e  s a n d  t h a t  e v e r y  b u s i n e s s  u l t i m a t e l y  n e e d s  t o  r e a c h ,  t o  b e  s u r e  i t  i s  n o t
u n d e r m i n i n g  s o c i e t y ’ s  p r o g r e s s  t o  f u t u r e - f i t n e s s . ”  A n d  P o s i t i v e  P u r s u i t s  a s  “ t h e  r a n g e  o f
a c t i v i t i e s  a  c o m p a n y  c a n  p u r s u e  t o  s p e e d  u p  s o c i e t y ’ s  p r o g r e s s  t o w a r d  f u t u r e - f i t n e s s ” .  A
n u m b e r  o f  t h e  B r e a k  E v e n  G o a l s  h a v e  b e e n  d i s c o u n t e d  a s  t h e y  r e l a t e  t o  p r o d u c t s ,  a n d  a r e
t h e r e f o r e  o f  l i t t l e  r e l e v a n c e  t o  o u r  a c t i v i t i e s .  

D i s c u s s i o n s  h a v e  t a k e n  p l a c e  w i t h i n  S a f e L a n e  G l o b a l  a n d  w e  h a v e  a d o p t e d  7  g o a l s  t o
f o c u s  o u r  a t t e n t i o n  o n  a n d  t h e s e  c o v e r  a l l  a r e a s  o f  E S G .  

 
T h e r e  a r e  t h r e e  m a i n  m a r k e t s  f o r  t h e  s e r v i c e  w e  d e l i v e r  a s  s h o w n  b e l o w ,  w i t h  e x a m p l e s
i l l u s t r a t e d .
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W e  h a v e  a l s o  i d e n t i f i e d  2  p o s i t i v e  p u r s u i t s  t o  w h i c h  w e  c a n  m a k e  t h e  b i g g e s t
c o n t r i b u t i o n  



 

A  n u m b e r  o f  t h e  F u t u r e  F i t  B r e a k  E v e n  G o a l s  w e r e  d i s c o u n t e d  a s  t h e y  r e l a t e  t o
p r o d u c t s ,  a n d  a r e  t h e r e f o r e  o f  l i t t l e  r e l e v a n c e  t o  o u r  b u s i n e s s  m o d e l .  

S a f e L a n e  i s  c o m m i t t e d  t o  m i t i g a t i n g  a n y  p o s s i b l e  n e g a t i v e  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  t h a t
m a y  o c c u r  b e c a u s e  o f  o p e r a t i o n s .  C o n s e q u e n t l y ,  o u r  e n v i r o n m e n t a l  m a n a g e m e n t
a p p r o a c h  f o l l o w s  t h e  g u i d e l i n e s  o f  I S O  1 4 0 0 1 : 2 0 1 5 ,  a n d  I M A S  1 0 . 7 0 ,  ‘ E n v i r o n m e n t a l
m a n a g e m e n t  i n  m i n e  a c t i o n . ’  

P r o t e c t i o n  o f  t h e  e n v i r o n m e n t  i s  r e i n f o r c e d  b y  o u r  c o r p o r a t e  Q u a l i t y ,  H e a l t h ,  S a f e t y  a n d
E n v i r o n m e n t  P o l i c y ;  o u r  f i e l d  m a n a g e m e n t  p r a c t i c e s  a l s o  d o c u m e n t  o u r  p o l i c i e s  o n
e n v i r o n m e n t a l  i s s u e s  s u c h  a s  c a m p  h y g i e n e  a n d  r e f u s e  d i s p o s a l .  

W i t h  u n s w e r v i n g  f o c u s  o n  e x p l o s i v e  r i s k  m i t i g a t i o n ,  w e  b r e a t h e  n e w  l i f e  i n t o  u n s a f e
e n v i r o n m e n t s  –  b o t h  o n  l a n d  a n d  i n  t h e  m a r i n e  e n v i r o n m e n t .  O u r  c o r e  w o r k  t r a n s f o r m s
e n v i r o n m e n t s  f o r  t h e  c o m m u n i t i e s  a n d  t h e  l i v e s  o f  t h o s e  l i v i n g  a n d  w o r k i n g  w i t h i n
t h e m .  

W o r k i n g  i n  t h e  e n v i r o n m e n t s  a n d  l o c a t i o n s  w e  d o ,  w i t h  t h e  r e q u i r e m e n t s  f o r  s t a f f i n g ,
e q u i p m e n t  a n d  r e s o u r c e s ,  m e a n s  t h a t  w e  d o  l e a v e  a  c a r b o n  f o o t p r i n t  o n  t h e
e n v i r o n m e n t ,  a s  w e l l  a s  t h e  e f f e c t s  o f  o p e r a t i n g  o u r  o f f i c e  i n  t h e  U K .  T h e r e f o r e ,  w e
m a i n t a i n  a n  u n w a v e r i n g  c o m m i t m e n t  t o  r e d u c e  a n y  n e g a t i v e  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t
f r o m  o u r  g l o b a l  o p e r a t i o n s  w h e r e  p o s s i b l e ,  a n d  w e  e m p l o y  a  f u l l t i m e  Q H S E  E S G  M a n a g e r
w h o  s u p p o r t s  t h i s  c o m m i t m e n t .  

W e  r e c o g n i s e  t h a t  a  p o l i c y  o f  e n v i r o n m e n t a l  r e s p o n s i b i l i t y  i n v o l v i n g  t h e  a c t i v e
m a n a g e m e n t  o f  t h e  e n v i r o n m e n t a l  a s p e c t s  s h o u l d  b e  a  p r i o r i t y .  A s  s u c h ,  w e  a r e  I S O
1 4 0 0 1 : 2 0 1 5  c e r t i f i e d ,  a n d  h o w  w e  m a n a g e  o u r  i m p a c t  o n  t h e  e n v i r o n m e n t  a n d  m i t i g a t i o n
o f  t h e  h a r m  w e  m a y  c a u s e  t o  i t ,  i s  c o n t a i n e d  w i t h i n  o u r  I n t e g r a t e d  M a n a g e m e n t  S y s t e m .

S u c h  p r o c e d u r e s  a r e  e s s e n t i a l  i n  a d h e r i n g  t o  r e l e v a n t  l a w s ,  r e g u l a t i o n s  a n d  c o d e s  o f
p r a c t i c e  w i t h  w h i c h  w e  m u s t  c o m p l y ,  w h e r e v e r  t h e y  e x i s t ,  w h e t h e r  t h e y  a r e  l e g a l
r e q u i r e m e n t s ,  c l i e n t  d e m a n d s  o r  m o r a l  i m p e r a t i v e s .  W e  m u s t ,  a t  a l l  t i m e s ,  m a k e
e f f e c t i v e  u s e  o f  e n e r g y  a n d  u t i l i t i e s ,  t h e r e b y  c o n s e r v i n g  n a t u r a l  r e s o u r c e s  f o r  t h e  f u t u r e .  

W e  c o n t i n u o u s l y  m o n i t o r  o u r  e m i s s i o n s  t o  t h e  e n v i r o n m e n t ,  a c r o s s  a l l  3  S c o p e s ,  a n d  h o w
t h e s e  c a n  b e  r e d u c e d .  T h e s e  a r e  c a l c u l a t e d  a c c o r d i n g  t o  t h e  G H G  P r o t o c o l  –  C o r p o r a t e
S t a n d a r d .  T h i s  e n s u r e s  t h a t  o u r  i n v e n t o r y  p r o v i d e s  a  f u l l  a n d  f a i r  p i c t u r e  o f  o u r
e m i s s i o n s  t h r o u g h  t h i s  s t a n d a r d i s e d  a p p r o a c h .  W h e r e  p o s s i b l e  w e  u s e  p r i m a r y
c o n v e r s i o n  f a c t o r s  t o  c a l c u l a t e  e m i s s i o n s ;  w h e r e  t h i s  i s  n o t  a v a i l a b l e  w e  u s e  c o m m o n l y
a c c e p t e d  s o u r c e s  s u c h  a s  t h e  U K  G o v e r n m e n t  C o n v e r s i o n  F a c t o r s  2 0 2 4 ,  p u b l i s h e d  b y  t h e
D e p a r t m e n t  f o r  E n e r g y  S e c u r i t y  a n d  N e t  Z e r o ,  s i m i l a r  f r o m  t h e  U S A  E P A ,  a n d  f l i g h t
e m i s s i o n s  a r e  c a l c u l a t e d  u s i n g  d a t a  f r o m  t h e  I n t e r n a t i o n a l  C i v i l  A v i a t i o n  O r g a n i z a t i o n ,
f o r  i n s t a n c e .  

O u r  o r g a n i s a t i o n a l  b o u n d a r y  i s  t h a t  o f  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  a n d  a l l  p r o j e c t s  a n d
l o c a t i o n s  i n  w h i c h  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  e m p l o y e e s  a n d  c o n t r a c t o r s  w o r k .

W e  c o n t i n u a l l y  m e a s u r e  o u r  w a s t e  s t r e a m  o n  i n c o m i n g  a n d  o u t g o i n g  m a t e r i a l s ,  o u r
p o l i c i e s  m a n d a t e  e v a l u a t i o n  o f  a l l  h a z a r d o u s  m a t e r i a l s  a n d  w e  m o n i t o r  a n y  h a z a r d o u s
m a t e r i a l s  i n  o u r  s u p p l i e r ' s  m a t e r i a l s .  

Environmental 
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O u r  e n v i r o n m e n t a l  p o l i c y  i s  i m p l e m e n t e d  a n d  a c h i e v e d  i n  p r a c t i c e  b y :  

C o n t i n u o u s l y  i m p r o v i n g  o u r  e n v i r o n m e n t a l  a i m s  m a n a g e m e n t  s y s t e m  w i t h i n  o u r  I M S ,
i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  r e q u i r e m e n t s  o f  I S O  1 4 0 0 1 .  
E s t a b l i s h i n g  a c h i e v a b l e  o b j e c t i v e s  a n d  t a r g e t s ,  w i t h  r e l a t e d  a c t i o n  p r o g r a m m e s  f o r
t h e  c o n t i n u a l  i m p r o v e m e n t  o f  o u r  e n v i r o n m e n t a l  p e r f o r m a n c e .  
M o n i t o r i n g  a n d  c o n t r o l l i n g  m a t e r i a l  u s a g e  i n  o r d e r  t o  m i n i m i s e  t h e  g e n e r a t i o n  o f
w a s t e  a n d  m a x i m i s e  r e c y c l i n g  o r  r e u s e ,  t h e r e f o r e  r e d u c i n g  t h e  i m p a c t  a n d  c o s t  o f
l a n d f i l l  d i s p o s a l .  
M o n i t o r i n g  a n d  c o n t r o l l i n g  u s a g e  o f  e l e c t r i c i t y ,  g a s  a n d  w a t e r  i n  o r d e r  t o  h e l p  r e d u c e
b o t h  e n e r g y  u s a g e  a n d  C O 2  e m i s s i o n s .  
E n s u r i n g  t h a t  t h i s  p o l i c y  i s  u n d e r s t o o d  b y  o u r  e m p l o y e e s ,  c o n t r a c t o r s  a n d  v i s i t o r s ,
w h o  a l l  h a v e  a  d u t y  t o  b e  a w a r e  o f  a n d  c o m p l y  w i t h  t h i s  p o l i c y .  
E n s u r i n g  t h a t  o u r  s u p p l i e r s  a r e  m a d e  a w a r e  o f  t h i s  p o l i c y  a n d  t h a t ,  w h e r e v e r
a p p r o p r i a t e ,  t h e y  a r e  a c t i v e l y  e n c o u r a g e d  t o  c o n d u c t  t h e i r  o w n  o p e r a t i o n s  i n
a c c o r d a n c e  w i t h  g o o d  e n v i r o n m e n t a l  m a n a g e m e n t  p r a c t i c e .  
C o n d u c t i n g  r e g u l a r  a u d i t s  a n d  p e r i o d i c  r e v i e w s ,  t o  e n s u r e  t h a t  o u r  m a n a g e m e n t
s y s t e m  c o n t i n u e s  t o  b e  s u i t a b l e  a n d  e f f e c t i v e  a n d  t a k i n g  a c t i o n  w h e r e  d e f i c i e n c i e s
a r e  e v i d e n t .  

W h e n  i m p l e m e n t i n g  a n y  o p e r a t i o n s ,  w e  r e f e r  t o  o u r  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  m a t r i x  t o
d e t e r m i n e  t h e  m o s t  a p p r o p r i a t e  s u s t a i n a b l e  o p e r a t i n g  p r a c t i c e s  d e p e n d i n g  u p o n  t h e
i n t e n d e d  d u r a t i o n  o f  a  p r o j e c t ,  a n d  t o  e n s u r e  t h e s e  o p e r a t i o n a l  p r a c t i c e s  a d h e r e  t o
r e q u i r e d  l o c a l  s t a n d a r d s  a n d  o u r  o w n  c o r p o r a t e  p o l i c i e s .  

W e  m e a s u r e  a n d  m o n i t o r  t h e  e c o n o m i c  a n d  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  o f  o u r  o p e r a t i o n s  i n
t h e  f o l l o w i n g  m a n n e r :  

E n v i r o n m e n t a l  p r o t e c t i o n  i s  e v e r y  i n d i v i d u a l ’ s  r e s p o n s i b i l i t y  –  w e  e n s u r e  o u r  p e r s o n n e l
a r e  e m p o w e r e d  t o  u n d e r s t a n d  a n d  a c t  u p o n  t h i s  k n o w l e d g e  v i a  o u r  s t a f f  h a n d b o o k ,
f i e l d  c o n t r a c t o r  g u i d e l i n e s  a n d  r e g u l a r  a u d i t  o f  s t a f f  u n d e r s t a n d i n g .  
W e  p l a c e  i m p o r t a n c e  o f  e n v i r o n m e n t a l  p l a n n i n g  t h r o u g h o u t  a l l  p h a s e s  o f  o p e r a t i o n s
w h i l s t  i n t e g r a t i n g  e n v i r o n m e n t a l  c o n s i d e r a t i o n s  a s  e a r l y  a s  p o s s i b l e  i n t o  t h a t
p l a n n i n g  p r o c e s s .
W e  h a v e  a  s t a t e d ,  e n d u r i n g  o p e r a t i o n a l  a i m  o f  m i n i m i s i n g  e n v i r o n m e n t a l  h a r m  c a u s e d
b y  o u r  o p e r a t i o n s .  
E n s u r i n g  u n d e r s t a n d i n g  o f  a n d  a d h e r e n c e  t o  b o t h  n a t i o n a l  a n d  l o c a l  e n v i r o n m e n t a l
s t a n d a r d s  a n d  r e g u l a t i o n s .  
W e  i d e n t i f y  a n d  e f f e c t i v e l y  m a n a g e  t h e  m a i n  w a s t e  s t r e a m s  o f  r a w  m a t e r i a l s ,
h a z a r d o u s  s u b s t a n c e s ,  e n e r g y  a n d  w a t e r .
W e  e n s u r e  a l l  h a z a r d o u s  s u b s t a n c e s  i n v o l v e d  i n  t h e  d e l i v e r y  o f  o p e r a t i o n s  a r e
e f f e c t i v e l y  a n d  c o r r e c t l y  u s e d ,  h a n d l e d  a n d  s t o r e d .  W e  a l s o  h a v e  e n v i r o n m e n t a l
i m p a c t  e m e r g e n c y  p o l i c i e s  t h a t  w o u l d  b e  i m m e d i a t e l y  i m p l e m e n t e d  i n  t h e  e v e n t  o f
a n  a c c i d e n t ,  e . g . ,  a n  o i l  s p i l l .  A s  p a r t  o f  t h i s  p o l i c y  w e  e n s u r e  s t a f f  h a v e  t h e  a b i l i t y  a n d
r e s o u r c e s  t o  d e l i v e r  a  t i m e l y  r e s p o n s e  t o  e n v i r o n m e n t a l  i n c i d e n t s  t o  m i t i g a t e  a n y
p o s s i b l e  i m p a c t .  
W e  a s s e s s  h e a l t h  p r o t e c t i o n  a n d  e n v i r o n m e n t a l  s u s t a i n a b i l i t y  c o n s i d e r a t i o n s  i n  t h e
p l a n n i n g ,  d e p l o y m e n t  a n d  m a n a g e m e n t  o f  a n y  p r o j e c t .  
E n v i r o n m e n t a l  a w a r e n e s s  t r a i n i n g  i s  i n c o r p o r a t e d  i n t o  t h e  i n d u c t i o n  f o r  a l l  r e l e v a n t
p e r s o n n e l .  
P r o j e c t  m a n a g e r s  i n c l u d e  e n v i r o n m e n t a l  i m p a c t  a s s e s s m e n t s  i n  t e c h n i c a l  q u a l i t y
a s s u r a n c e  r e v i e w s .  

Implementation
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W i t h i n  t h e  R o s s  o n  W y e  O f f i c e  o v e r a l l  e l e c t r i c i t y  c o n s u m p t i o n  i n c r e a s e d  b e t w e e n  2 0 2 3
a n d  2 0 2 4  b y  1 5 %  b u t  t h e r e  w a s  a l s o  a  2 3 %  i n c r e a s e  i n  S o l a r  E l e c t r i c i t y  a r i s i n g  f r o m  t h e
s o l a r  p a n e l s  o n  t h e  r o o f  o f  t h e  o f f i c e .  

W e  c r e a t e d  a  n e w  b a s e l i n e  f o r  d a t a  i n  2 0 2 4  t o  a c c o u n t  f o r  a l l  t h e  o r g a n i s a t i o n a l  a n d
m a n a g e m e n t  c h a n g e s  t h a t  t o o k  p l a c e  i n  2 0 2 3  a n d  2 0 2 4 .  

W e  i n c r e a s e d  o u r  u s e  o f  s o l a r  p o w e r  b y  2 3 5 %  b e t w e e n  2 0 2 3  a n d  2 0 2 4 ,  b y  b o t h
p u r c h a s i n g  a n d  g e n e r a t i n g  m o r e .  

2 0 2 4  s a w  o u r  u s e  o f  a i r  t r a v e l  d e c r e a s e  s l i g h t l y ,  a n d  t h e r e  w a s  a  c o r r e s p o n d i n g  d e c r e a s e
i n  e m i s s i o n s  o f  1 4 6 . 5  k g  C O 2 e .  

W e  a r e  a l s o  n o w  c a l c u l a t i n g  o u r  e m i s s i o n s  a r i s i n g  f r o m  s t o r i n g  d a t a  i n  ‘ t h e  c l o u d ’ .  A t  t h e
s a m e  t i m e ,  w e  h a v e  m o v e d  o v e r  f r o m  u s i n g  i n - h o u s e  s e r v e r s  a n d ,  a l o n g  w i t h  i m p r o v e d
m a n a g e m e n t  o f  u s e r  a c c o u n t s ,  t h i s  h a s  h e l p e d  i n  r e d u c i n g  o v e r a l l  e m i s s i o n s  r e l a t e d  t o
o u r  I T  s e r v i c e s .  

Measurement of outcomes
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S a f e L a n e  G l o b a l  m a d e  g r e a t  s t r i d e s  i n  c a p t u r i n g  e m i s s i o n s  d a t a  f r o m  a l l  i t s  o p e r a t i o n s
a n d  o f f i c e s  i n  2 0 2 4  a n d  h a s  h a d  i n d e p e n d e n t  a p p r o v a l  o f  i t s  m e t h o d s  a n d  u s e  o f  t h e
a p p r o p r i a t e  c o n v e r s i o n  f a c t o r s  t o  e n a b l e  m o r e  a c c u r a t e  r e p o r t i n g .  

T h e  t o t a l  r e c o r d e d  e m i s s i o n s  f r o m  a l l  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d ’ s  a c t i v i t i e s  a c r o s s  S c o p e s
1 ,  2  a n d  3  f o r  2 0 2 4  w a s  a s  s h o w n  b e l o w :  

SafeLane Global Emissions Data 2024 
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Scope 1 emissions 2024 t CO2e
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209.050
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Electricity from the local Grid (kWh) Location Based

Electricity from the local Grid (kWh) UK Market Based

Natural Gas (kWh) Market Based

 

Scope 2 Emissions 2024 t CO2e
2.748

Solar Power (kWh)

0.313

 UK Water Supply (m3)

253.089

4.672

Air Travel (km)

0.131

Microsoft Cloud Emissions (Users)

Scope 3 Emissions 2024 t CO2 e

 
I n  2 0 2 4 ,  h a v i n g  i d e n t i f i e d  t h a t  d i e s e l  f u e l  f o r  g e n e r a t o r s  w a s  a  m a j o r  c o n t r i b u t o r  t o  o u r
S c o p e  1  e m i s s i o n s  w e  s t a r t e d  t o  e x p l o r e  t h e  p o t e n t i a l  f o r  s u b s t i t u t i n g  s o l a r  p o w e r  o n
p r o j e c t s .  T h i s  i s  a  l o n g  t e r m  p r o j e c t  t o  i d e n t i f y  a n d  t r i a l  a  s o l u t i o n  t h a t  w i l l  w o r k  i n  s o m e
o f  t h e  h a r s h e s t  e n v i r o n m e n t s  a n d  i s  c u r r e n t l y  u n d e r w a y .  

Social
 
B r e a k  E v e n  G o a l s  1 0 - 1 4  c o v e r  a s p e c t s  o f  H u m a n  R i g h t s  a n d  L a b o u r  a s  l a i d  o u t  b y  t h e
U n i t e d  N a t i o n s  G l o b a l  C o m p a c t  o f  w h i c h  S a f e L a n e  G l o b a l  a r e  p r o u d  t o  b e  m e m b e r s
s i n c e  2 0 1 8  

1 1



 

Assessment, policy and goals 
 
A s  p a s s i o n a t e  b e l i e v e r s  i n  h u m a n  r i g h t s  b e i n g  t h e  b a s i c  r i g h t s  a n d  f r e e d o m s  t h a t  b e l o n g
t o  e v e r y  p e r s o n  i n  t h e  w o r l d ,  f r o m  b i r t h  u n t i l  d e a t h ,  w e  u p h o l d  t h e  b e l i e f  t h a t  t h e s e
r i g h t s  a p p l y  r e g a r d l e s s  o f  w h e r e  y o u  a r e  f r o m ,  w h a t  y o u  b e l i e v e  o r  h o w  y o u  c h o o s e  t o  l i v e
y o u r  l i f e .  

W e  a c t i v e l y  w o r k  t o  p r o m o t e  h u m a n  r i g h t s  t h r o u g h  t h e  v a l u e s  w e  s h a r e  w i t h  t h e  U N
O H C H R  a n d  t h e  E q u a l i t y  a n d  H u m a n  R i g h t s  C o m m i s s i o n ,  n a m e l y  d i g n i t y ,  f a i r n e s s ,
e q u a l i t y ,  r e s p e c t  a n d  i n d e p e n d e n c e .  
T h i s  a p p l i e s  t o  a l l  r e g a r d l e s s  o f  a g e ,  d i s a b i l i t y ,  g e n d e r  r e a s s i g n m e n t ,  m a r r i a g e  a n d  c i v i l
p a r t n e r s h i p ,  p r e g n a n c y  a n d  m a t e r n i t y ,  r a c e ,  r e l i g i o n  o r  b e l i e f ,  s e x  o r  s e x u a l  o r i e n t a t i o n .  

W e  i n t r o d u c e d  n e w  t r a i n i n g  o n  E q u a l i t y ,  D i v e r s i t y  a n d  I n c l u s i o n  i n  2 0 2 4 ,  a n d  a l l  o f f i c e
b a s e d  s t a f f  h a v e  b e e n  r e q u i r e d   t o  u n d e r t a k e  t h i s  t r a i n i n g .  

S a f e L a n e ' s  c o m m i t m e n t  t o  h u m a n  r i g h t s  i s  d o c u m e n t e d  i n  o u r  c o d e s  o f  c o n d u c t  a s
o u t l i n e d  i n  t h e  o f f i c e  s t a f f  h a n d b o o k  a n d  t h e  f i e l d  c o n t r a c t o r  g u i d e l i n e s .  T h e s e
d o c u m e n t s  a r e  s u p p o r t e d  b y  a  r a n g e  o f  p o l i c i e s  i n c l u d i n g  o u r  E q u a l  O p p o r t u n i t i e s
P o l i c y ,  E n v i r o n m e n t a l ,  S o c i a l  a n d  G o v e r n a n c e  P o l i c y ,  a n d  M o d e r n  S l a v e r y  a n d  H u m a n
T r a f f i c k i n g  P o l i c y .  

T h e s e  d o c u m e n t s  a r e  p r o v i d e d  t o  e v e r y o n e  d u r i n g  i n d u c t i o n  o r  p r e - d e p l o y m e n t ;  a n d  a l l
s t a f f  a r e  r e q u i r e d  t o  s i g n  a  c o m m i t m e n t  t o  u p h o l d i n g  t h e s e  p o l i c i e s '  p r i n c i p l e s .  

A d d i t i o n a l l y ,  w e  t a k e  o u r  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  t h e  p r e v e n t i o n  o f  a l l  f o r m s  o f  e x p l o i t a t i o n  a
s t e p  f u r t h e r ,  a n d  h a v e  p u t  i n  p l a c e  o u r  W h i s t l e b l o w i n g  P o l i c y  a c t i v e l y  e n c o u r a g i n g  a n y
e m p l o y e e  o r  c o n t r a c t o r ,  a  c l i e n t  o r  t h e i r  e m p l o y e e s ,  o r  m e m b e r s  o f  t h e  p u b l i c  w i t h
c o n c e r n s ,  t o  r a i s e  t h e s e  i n  c o n f i d e n c e  w i t h  S a f e L a n e  G l o b a l  o r  t h e  r e l e v a n t  r e g u l a t o r y
a u t h o r i t y .  

W e  a i m  t o  h a v e  a  s a f e  a n d  h e a l t h y  w o r k f o r c e  a n d ,  t h r o u g h  i m p l e m e n t i n g  s u i t a b l e  c o n t r o l
m e a s u r e s ,  r e d u c e  t h e  l i k e l i h o o d  o f  i n c i d e n t s  t h a t  w i l l  c a u s e  h a r m  t o  p e o p l e  c a r r y i n g  o u t
w o r k  o n  o u r  b e h a l f  o r  a f f e c t e d  b y  o u r  w o r k .  
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Human Rights

Implementation
 
D u r i n g  p r e - m o b i l i s a t i o n ,  a l l  f i e l d  s t a f f  a r e  i n f o r m e d  o f
S a f e L a n e ’ s  c o m m u n i c a t i o n  c h a n n e l s ,  i n c l u d i n g  t h e
w h i s t l e b l o w i n g  c o n t a c t  d e t a i l s  f o r  r a i s i n g  a n y  i s s u e ,  w i t h
s p e c i a l  f o c u s  p l a c e d  o n  e m p o w e r i n g  s t a f f  t o  w h i s t l e - b l o w  i f
t h e y  w i t n e s s  a n y  h u m a n  r i g h t s  a b u s e s  s u c h  a s  s e x u a l
e x p l o i t a t i o n .  T h e  f i r s t  p o i n t  o f  c a l l  i s  t h e  P r o j e c t  M a n a g e r  i n
c o u n t r y ,  b u t  i f  s o m e o n e  f e e l s  u n c o m f o r t a b l e  s p e a k i n g  t o  t h i s
m e m b e r  o f  s t a f f ,  t h e r e  i s  a  d i r e c t  p o i n t  o f  c o n t a c t  a t  o u r  U K
o f f i c e  w h e r e  m a l e  a n d  f e m a l e  r e p r e s e n t a t i v e s  o f f e r  f u l l
s u p p o r t .  T h i s  i s  a n  e n t i r e l y  c o n f i d e n t i a l  c h a n n e l .  

S h o u l d  a  h u m a n  r i g h t s  f o c u s e d  c o n c e r n  b e  r a i s e d ,  o u r
p o l i c i e s  e n s u r e  s u c h  c o n c e r n s  a r e  a d d r e s s e d  a t  b o a r d  l e v e l .
 



 

 
A s  i n  p r e v i o u s  y e a r s ,  n o  c a s e s  o f  h u m a n  r i g h t s  a b u s e  h a v e  b e e n  r a i s e d  o r  i d e n t i f i e d  i n
t h e  c u r r e n t  p e r i o d ,  i n t e r n a l l y  o r  e x t e r n a l l y .  

A l l  r e l e v a n t  s t a f f  h a v e  s u c c e s s f u l l y  c o m p l e t e d  t h e i r  t r a i n i n g  i n  t h i s  a r e a .  

 
C o n s o l i d a t i n g  t h i s  t r a i n i n g  a n d  a l i g n i n g  i t  w i t h  o u r  w i d e r  h u m a n  r i g h t s  f o c u s e d  p o l i c i e s
w i l l  e n a b l e  u s  t o  c a p t u r e  a d d i t i o n a l  m e t r i c s  b e y o n d  s i m p l y  r e c o r d i n g  t h e  n u m b e r s  o f
i n t e r n a t i o n a l  a n d  l o c a l  n a t i o n a l  p e r s o n n e l  w h o  h a v e  b e e n  t r a i n e d  t o  t h e s e  s t a n d a r d s .  

A s  a  p r e - q u a l i f i e d  U N  v e n d o r ,  w e  c o m p l e t e d  m a n d a t o r y  U N  t r a i n i n g  i n  g e n d e r  a n d
d i v e r s i t y  a n d  d o i n g  b u s i n e s s  w i t h  t h e  U N .  O r g a n i s a t i o n a l  p e r s o n n e l  a r e  r e q u i r e d  t o
c o m p l e t e  t h i s  t r a i n i n g ,  a n d  a s  s u c h  a l l  r e l e v a n t  s t a f f  m a i n t a i n  t h i s  t r a i n i n g  s t a n d a r d .  

W e  a p p l y  t h e  s a m e  c o m m i t m e n t  t o  u p h o l d i n g  t h e  U N ’ s  h u m a n  r i g h t s  s t a n d a r d s  t o  o u r
s u p p l i e r s .  A s  p a r t  o f  o u r  d u e  d i l i g e n c e  o n  a n y  p r o p o s e d  s u p p l i e r  w e  r e q u i r e  t h e m  t o
p r o v i d e  u s  w i t h  t h e i r  c o r p o r a t e  d o c u m e n t a t i o n  s o  w e  c a n  e n s u r e  t h e y  c o m p l y  w i t h  U N
e x p e c t a t i o n s .  
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Measurement of Outcomes

Performance

Labour

Assessment, policy and goals 

W e  p l a c e  n o  r e s t r i c t i o n s  o n  s t a f f  a s s o c i a t i o n  w i t h  e a c h  o t h e r  a n d  e n c o u r a g e  t h i s .  W e
w e l c o m e  c o m m e n t  a n d  c r i t i c i s m ,  a n d  r u n  a n  e f f e c t i v e  o p e n - d o o r  a p p r o a c h  t o  e m p l o y e e
c o n s u l t a t i o n .  B r i e f i n g s  a r e  g i v e n  t o  s t a f f  q u a r t e r l y  a n d  t h e r e  i s  o p p o r t u n i t y  t o  q u e s t i o n
m a n a g e m e n t  a t  t h e  t i m e  o r  1 - 2 - 1  a f t e r w a r d s .  



 

 
O u r  o v e r a l l  s t a f f  t u r n o v e r  r a t e  i n  o u r  o f f i c e s  f o r  2 0 2 4  w a s ,  1 9 . 4 % .  B r o k e n  d o w n  i n  t o  t h e
s e x e s  t h i s  c o m e s  o u t  a s  1 9 . 0 5 %  m a l e  t u r n o v e r  r a t e  a n d  6 . 6 7 %  f e m a l e  t u r n o v e r  r a t e .  T h e
s i c k n e s s  r a t e  f o r  2 0 2 4  w a s  a  t o t a l  o f  1 6  d a y s  o r  0 . 4 4  d a y s  p e r  e m p l o y e e .  

W e  p a y  a  l i v i n g  w a g e  t o  a l l  s t a f f  w h e r e v e r  t h e y  w o r k  a n d  e n s u r e  t h a t  o u r  e m p l o y e e s  a n d
c o n t r a c t e d  l a b o u r  a r e  w o r k i n g  t h r o u g h  c h o i c e ,  a n d  r e c e i v e  t h e  p a y m e n t s  d u e  t o  t h e m .  

I n  t h e  U K  t h i s  i s  a c c r e d i t e d  b y  t h e  L i v i n g  W a g e  F o u n d a t i o n ,  a n d  b y  a n a l y s i n g  
d a t a  f r o m  W a g e I n d i c a t o r . o r g ,  w e  a r e  a b l e  t o  e n s u r e  t h a t  w e  p a y  t h e  
l i v i n g  w a g e  i n  t h e  c o u n t r i e s  i n  w h i c h  w e  o p e r a t e .  

S a f e L a n e  G l o b a l  p r o v i d e s  a  s a f e  a n d  h e a l t h y  w o r k i n g  e n v i r o n m e n t ,  w i t h  o u r  Q H S E  M a n a g e r ,
a n d  P r o j e c t  M a n a g e m e n t  t e a m s  b o t h  i n  t h e  U K  a n d  a b r o a d ,  a s s e s s i n g  w o r k  a c t i v i t i e s  a n d
t h e  r i s k s  t h e y  p o s e ,  a n d  e n s u r i n g  t h a t  s a f e  w o r k i n g  p r a c t i c e s  a r e  i n  p l a c e  f o r  a l l  e m p l o y e e s ,
a l o n g  w i t h  t h e  n e c e s s a r y  t r a i n i n g ,  s u p e r v i s i o n ,  e q u i p m e n t  a n d  o t h e r  r e s o u r c e s .  

W e  n e v e r  e m p l o y  c h i l d  l a b o u r ,  n o r  a l l o w  o u r  s u p p l i e r s  t o  d o  s o ,  c h e c k i n g  t h e i r  r e c o r d s  a n d
p e r f o r m a n c e  t h r o u g h  i n d e p e n d e n t  a n a l y s t s .  

S a f e L a n e ’ s  n o n - d i s c r i m i n a t o r y  e m p l o y m e n t  p o l i c i e s  e n s u r e  w e  e m b r a c e  d i v e r s i t y  a n d
e n s u r e  i n c l u s i o n .  W e  e m p l o y  b a s e d  o n  s k i l l s  e x c l u s i v e l y ,  a n d  a r e  c o m m i t t e d  t o  e q u a l
o p p o r t u n i t i e s  f o r  a l l  s t a f f .  A p p l i c a t i o n s  a r e  e n c o u r a g e d  r e g a r d l e s s  o f  a g e ,  s e x ,  d i s a b i l i t y ,
g e n d e r  r e a s s i g n m e n t ,  s e x u a l  o r i e n t a t i o n ,  p r e g n a n c y  a n d  m a t e r n i t y ,  r a c e ,  r e l i g i o n  o r  b e l i e f ,
a n d  m a r r i a g e  o r  c i v i l  p a r t n e r s h i p  s t a t u s .  

W e  h a v e  a n  o p e n  p o l i c y  t o  c a p t u r e ,  r e c o r d  a n d  m a n a g e  g r i e v a n c e s  r e c e i v e d  f r o m  w i t h i n
t h e  c o m p a n y ,  f r o m  c o n t r a c t e d  s t a f f  a n d  f r o m  e x t e r n a l  s o u r c e s .  A n y  g r i e v a n c e  i s  r e p o r t e d  t o
b o a r d  l e v e l  a n d  d e a l t  w i t h  c o m p r e h e n s i v e l y  a n d  c o m p a s s i o n a t e l y .   
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Implementation
 
W h e n  w e  g r a d e  o u r  w a g e s  a n d  m a p  l e a v e  p l a n s  f o r  p r o j e c t  c o n t r a c t  s t a f f ,  w e  r e v i e w  a n d
c o m p l y  w i t h  l o c a l  l a b o u r  l a w s ;  w e  a l s o  p l a c e  m e n t a l  h e a l t h  a w a r e n e s s  a n d  s t r e s s
m i t i g a t i o n  a t  t h e  c e n t r e  o f  p l a n n i n g  t o  e n s u r e  a p p r o p r i a t e  w o r k  a n d  l e a v e  p l a n s .  

W e  h a v e  a  t r a i n e d  m e n t a l  h e a l t h  f i r s t  a i d e r  i n  o u r  o f f i c e  i n  t h e  U K  a v a i l a b l e  f o r  a l l  s t a f f
w h e r e v e r  t h e y  a r e  b a s e d ,  e n s u r i n g  a l l  s t a f f  h a v e  a c c e s s  t o  a  s u p p o r t i v e  a n d  u n d e r s t a n d i n g
c o l l e a g u e .  W e  a r e  p l a n n i n g  t o  r o l l  o u t  t h i s  t r a i n i n g  a c r o s s  t h e  c o m p a n y ,  e n s u r i n g  a  h i g h e r
p e r c e n t a g e  o f  o u r  s t a f f  a r e  t r a i n e d  a n d  a v a i l a b l e  t o  s u p p o r t  t h e i r  c o l l e a g u e s .  

W e  h a v e  p u b l i c i s e d  r e p o r t i n g  c h a n n e l s  a v a i l a b l e  t o  e m p l o y e e s  a n d  s t a k e h o l d e r s  o r
m e m b e r s  o f  t h e  p u b l i c  t o  a l l o w  a n y o n e  t o  r e p o r t  a r e a s  o f  c o n c e r n  r e l a t i n g  t o  o u r  a c t i v i t i e s ,
i n c l u d i n g  c h i l d  l a b o u r  a n d  f o r c e d  o r  c o m p u l s o r y  l a b o u r .

W e  c o n t i n u e  t o  c o n d u c t  a  r e g u l a r  g e n d e r  a n d  d i v e r s i t y  a n a l y s i s  t o  u n d e r s t a n d  h o w  t h e
c u l t u r a l ,  s o c i a l  a n d  e c o n o m i c  d i f f e r e n c e s ,  ( r e a l  a n d  p e r c e i v e d ) ,  b e t w e e n  w o m e n  a n d  m e n
f r o m  d i v e r s e  g r o u p s  i n f l u e n c e  t h e i r  o p p o r t u n i t i e s  a n d  r o l e s  i n  s o c i e t y ,  a s  w e l l  a s  t h e i r
d e c i s i o n - m a k i n g  a n d  a c c e s s  t o  r e s o u r c e s  a n d  s e r v i c e s .  

W e  a i m  t o  e m p l o y  p e o p l e  r e g a r d l e s s  o f  g e n d e r ,  o r  a n y  o t h e r  p r o t e c t e d  c h a r a c t e r i s t i c  a n d
e n s u r e  w h e r e v e r  p o s s i b l e  t h a t  w o m e n  a n d  m e n  h a v e  e q u a l  a c c e s s  t o  e m p l o y m e n t .  



 

W h e n  p l a n n i n g  p r o j e c t s  a n d  s t a f f i n g  a n d  d e l i v e r a b l e s  w e  f a c t o r  i n t o  t h e s e  p l a n s  t o
i d e n t i f y :  

W h e t h e r  o r  n o t  w o m e n  c a n  a c t i v e l y  p a r t i c i p a t e  i n  a  t r a i n i n g  w h e r e  m e n  a r e
p r e s e n t ?  
A r e  w o m e n  a b l e  t o  t r a v e l  u n a c c o m p a n i e d ?  
C a n  p e o p l e  f r o m  d i f f e r e n t  e t h n i c  g r o u p s  a c t i v e l y  p a r t i c i p a t e  i n  t r a i n i n g  w h e r e
a  m a j o r i t y  f r o m  t h e  d o m i n a n t  e t h n i c  g r o u p  i s  p r e s e n t ?  
W h a t  a r e  t h e  c o n s t r a i n t s  t h a t  m i g h t  p r e v e n t  m e n ,  w o m e n  o r  m e m b e r s  o f
d i v e r s e  g r o u p s  f r o m  e q u i t a b l e  p a r t i c i p a t i o n  i n  t h e  i n i t i a t i v e ?  
A r e  t h e r e  b a r r i e r s  a n d  c o n s t r a i n t s  t h a t  m i g h t  l i m i t  a c c e s s  t o  o p p o r t u n i t i e s ,
r e s o u r c e s  a n d  d e c i s i o n  m a k i n g ?  
A r e  t h e r e  w a y s  o f  o v e r c o m i n g  t h e s e  b a r r i e r s  a n d  c o n s t r a i n t s ,  e . g . ,  w o m e n  a r e
p r o v i d e d  w i t h  a n  e s c o r t  ( b y  a  f a m i l y  m e m b e r )  t o  a n  o v e r s e a s  t r a i n i n g  f a c i l i t y .  

T h i s  e n a b l e s  u s  t o  e n s u r e  t h a t  w h a t  w e  d e l i v e r  a n d  w h o  w e  e m p l o y  i s  a s  d i v e r s e  a n d
e f f e c t i v e  a s  p o s s i b l e .  

C o m m u n i t y  H e a l t h  ( P o s i t i v e  P u r s u i t s  1 6 )  i s  s a f e  g u a r d e d  b y  t h e  v e r y  a c t i v i t i e s  d e l i v e r e d
b y  S a f e L a n e  G l o b a l .  B y  t h e  r e m o v a l  o f  u n e x p l o d e d  o r d n a n c e ,  l a n d  a n d  m a r i n e
e n v i r o n m e n t s  a r e  r e t u r n e d  t o  u s e  t h a t  b e n e f i t s  t h e  l o c a l  c o m m u n i t i e s .  L a n d  t h a t  w a s
h i t h e r t o  u n u s a b l e ,  c a n  b e  u s e d  f o r  a g r i c u l t u r e ,  o r  f i s h i n g ,  o r  u s e d  t o  i m p r o v e  t h e
i n f r a s t r u c t u r e  ( r o a d s  e t c )  a l l o w i n g  g r e a t e r  c o m m u n i c a t i o n  a n d  t r a d e  b e t w e e n
c o m m u n i t i e s ,  a n d  a c c e s s  t o  h e a l t h  c a r e  a n d  e d u c a t i o n .  L a n d  a n d  t h e  m a r i n e
e n v i r o n m e n t  c a n  b e  o p e n e d  u p  f o r  c o m m e r c i a l  u s e ,  l e a d i n g  t o  e m p l o y m e n t
o p p o r t u n i t i e s  f o r  t h e  l o c a l  c o m m u n i t i e s  t o o .  S o m e  o f  o u r  c l i e n t s  d e l i v e r  s o l a r  p o w e r
g e n e r a t i o n  t o  c o u n t r i e s  t h a t  w i l l  b e n e f i t  t h e  e n v i r o n m e n t  b y  r e d u c i n g  c a r b o n
e m i s s i o n s  a n d  l e a d i n g  t o  a  b e t t e r  w o r l d  i n  w h i c h  t o  l i v e .  
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Performance

I n  2 0 2 4  t h e r e  w a s  a n  a v e r a g e  o f  3 7 7  p e o p l e  w o r k i n g  f o r  S a f e L a n e  G l o b a l  e a c h  m o n t h ,
b o t h  F u l l - T i m e  E m p l o y e e s  a n d  c o n t r a c t o r s  a n d ,  d u r i n g  t h e  y e a r ,  t h e y  w o r k e d  a  t o t a l  o f
7 8 8 , 9 4 5  h o u r s .  T h e r e  w e r e  6  i n c i d e n t s  r e q u i r i n g  h o s p i t a l i s a t i o n  i n  e a r l y  2 0 2 4  g i v i n g  a
f r e q u e n c y  r a t e  o f  7 . 6 1  f o r  t h e  y e a r ;  i n  a d d i t i o n  t h e r e  w a s  1  i n c i d e n t  w h e r e  a  d o g  h a n d l e r
w a s  b i t t e n ,  a n d  1 9  p e o p l e  r e q u i r e d  f i r s t  a i d  t r e a t m e n t .  

A s  o f  t h e  e n d  o f  2 0 2 4 ,  p e r s o n n e l  a t  S a f e L a n e  R o s s  o n  W y e  a n d  D u b a i  O f f i c e  a r e
c o m p r i s e d  2 1  m a l e s  a n d  1 5  f e m a l e s ,  a l l  r e c r u i t e d  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e i r  s k i l l s ,  3 3 %  o f
w o m e n  b e i n g  i n  t o p  o r  s e n i o r  m a n a g e m e n t  r o l e s .  

41.67% female

58.33% Male

Gender Split -Ross on Wye and DubaiOffices 2024



 

W e  a c t i v e l y  e n d e a v o r  t o  e n h a n c e  t h e  l i v e l i h o o d s  o f  t h e  l o c a l  c o m m u n i t i e s  i n  t h o s e  a r e a s
t h a t  w e  o p e r a t e  i n .  W e  d o  t h i s  i n  a  n u m b e r  o f  w a y s ,  f o r  e x a m p l e  w e  e n h a n c e  l o c a l
c a p a c i t y  a n d  m e n t o r  a n d  t r a i n  p e r s o n n e l  i n  a l l  m i n e  a c t i o n  o p e r a t i o n s  o n  o u r
i n t e r n a t i o n a l  p r o j e c t s .  W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  g e n d e r  m a i n s t r e a m i n g  a n d  w h e r e v e r
p o s s i b l e  w e  e m p l o y  w o m a n  i n  t h e  f i e l d .  U n d e r s t a n d i n g  c u l t u r a l  s e n s i t i v i t y  i s  e s s e n t i a l  i n
p r o m o t i n g  w o m e n  t o  t a k e  o n  s u i t a b l e  p o s i t i o n s  o f  r e s p o n s i b i l i t y  t h a t  a r e  c o n s i d e r e d
a c c e p t a b l e  w i t h i n  t h e i r  c o m m u n i t y .
 
S a f e L a n e  t a k e s  t h e  s t r i c t e s t  a p p r o a c h  t o  s e r i o u s  b r e a c h e s  o f  a l l  p o l i c i e s ,  a n d  p l a c e s
p a r t i c u l a r  e m p h a s i s  o n  t h e  c l o s e  s c r u t i n y  o f  l a b o u r  r e l a t e d  p o l i c i e s  t o  e n s u r e  a l l  s t a f f
a r e  s a f e ,  f e e l  v a l u e d  a n d  a r e  p r o t e c t e d .  T h e r e  h a v e  b e e n  Z e r o  R e p o r t s  a n d  Z e r o  C a s e s
d i s c o v e r e d  o f  a b u s e s  o f  o u r  p o l i c i e s  a n d  n o  c a s e s  o f  c h i l d  l a b o u r ,  o r  d i s c r i m i n a t i o n  o r
e x p l o i t a t i o n  a s s o c i a t e d  w i t h  o u r  o p e r a t i o n s .  

D u r i n g  2 0 2 4 ,  w i t h  t h e  p a s s i n g  o f  l e g i s l a t i o n  o u r  H R  d e p a r t m e n t  t o o k  s t e p s  t o  e n s u r e
t h a t  w h e n  t h e  W o r k e r  P r o t e c t i o n  ( A m e n d m e n t  o f  E q u a l i t y  A c t  2 0 1 0 )  B i l l  c a m e  i n t o
f o r c e ,  S a f e L a n e  G l o b a l  t o o k  r e a s o n a b l e  s t e p s  t o  p r e v e n t  s e x u a l  h a r a s s m e n t  i n  t h e
w o r k p l a c e ,  w h e r e v e r  i t  m a y  b e .  

S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  e m p l o y s  a  h i g h  p e r c e n t a g e  o f  e x - a r m e d  f o r c e s  m e m b e r s ,  a n d  i s
p r o u d  t o  b e  a  s u p p o r t e r  o f  t h e  A r m e d  F o r c e s  C o v e n a n t ,  a n d  r e c i p i e n t s  o f  t h e  S i l v e r
A w a r d  f r o m  t h e  A r m e d  F o r c e s  C o v e n a n t  E m p l o y e e  R e c o g n i t i o n  S c h e m e .  
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Training

A l l  S a f e L a n e  p e r s o n n e l  w o r k i n g  o n  U N  p r o j e c t s  c o m p l e t e  f o u r  c r i t i c a l
t r a i n i n g  m o d u l e s :  

P r e v e n t i o n  o f  S e x u a l  E x p l o i t a t i o n  a n d  A b u s e ,  
P r e v e n t i o n  o f  S e x u a l  H a r a s s m e n t  a n d  A b u s e  o f  A u t h o r i t y ,  
E t h i c s  a n d  I n t e g r i t y  a n d  
G e n d e r  E q u a l i t y .  

C o p i e s  o f  p a s s  c e r t i f i c a t e s  a r e  h e l d  o n  f i l e  –  w e  a r e  p r o u d  o f  o u r  s t a f f  a s
t h e y  h a v e  a  1 0 0 %  p a s s  r a t e .  

A n y  c o n c e r n s  o r  s u s p i c i o n s  a b o u t  b r e a c h e s  o f  l a b o u r  p o l i c i e s  a n d  t h e
e q u a l  o p p o r t u n i t i e s  a n d  d i v e r s i t y  p o l i c y  w i t h i n  t h e  b u s i n e s s  o r  s u p p l y
c h a i n  m u s t  b e  r a i s e d  i m m e d i a t e l y  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  c o m p a n y  
w h i s t l e b l o w i n g  p o l i c y .  I n  s e r i o u s  c a s e s ,  s u c h  b e h a v i o u r  m a y  c o n s t i t u t e
g r o s s  m i s c o n d u c t  a n d ,  m a y  r e s u l t  i n  s u m m a r y  d i s m i s s a l .  

I n  a d d i t i o n  t o  t h e  c o u r s e s  l i s t e d  a b o v e  f o r  p r o j e c t  r e l a t e d  s t a f f ,  a l l  s t a f f
h a v e  t o  c o m p l e t e  t h e  f o l l o w i n g  m a n d a t o r y  t r a i n i n g  c o u r s e s :  

A n t i - B r i b e r y  a n d  C o r r u p t i o n  
F r a u d  P r e v e n t i o n  
M a n u a l  H a n d l i n g  
D i s p l a y  S c r e e n  E q u i p m e n t  
G D P R  U K  E s s e n t i a l s ,  
E q u a l i t y ,  D i v e r s i t y  a n d  I n c l u s i o n  a n d  
S e x u a l  H a r a s s m e n t  A w a r e n e s s  



 

 
F u t u r e - F i t  B r e a k  E v e n  G o a l  N o .  2 0  s t a t e s  t h a t  B u s i n e s s  i s  t o  b e  c o n d u c t e d  e t h i c a l l y ,  a n d
t h a t  t o  b e  F u t u r e - F i t ,  a  c o m p a n y  m u s t  d o  t h r e e  t h i n g s :  

I t  m u s t  i d e n t i f y  h i g h - r i s k  a r e a s  f o r  e t h i c a l  i s s u e s  w i t h i n  t h e  b u s i n e s s ;  
I t  m u s t  a d o p t  a  p u b l i c  c o m m i t m e n t  t o  e t h i c a l  c o n d u c t ;  a n d  
I t  m u s t  e s t a b l i s h  i n t e r n a l  c o n t r o l s  t o  e n s u r e  i t  l i v e s  u p  t o  t h a t  c o m m i t m e n t .

T h i s  t i e s  i n  c l o s e l y  w i t h  P r i n c i p l e  1 0  o f  t h e  U N  G l o b a l  C o m p a c t  w h i c h  s t a t e s  t h a t
b u s i n e s s e s  s h o u l d  w o r k  a g a i n s t  c o r r u p t i o n  i n  a l l  i t s  f o r m s ,  i n c l u d i n g  e x t o r t i o n  a n d
b r i b e r y .  

 
S a f e L a n e  c o m m i t s  t o  c o m p l i a n c e  w i t h  a l l  r e l e v a n t  l a w s ,  i n c l u d i n g  a n t i - c o r r u p t i o n  l a w s ,
i n  e v e r y  n a t i o n  i n  w h i c h  i t  i s  o p e r a t e s  a n d  h a s  a  f o r m a l  a n t i - b r i b e r y  p o l i c y  w h i c h  d e t a i l s
o u r  z e r o - t o l e r a n c e  a p p r o a c h  t o  c o r r u p t i o n .  O p e r a t i o n a l l y  w e  w o r k  i n  s o m e  h i g h - r i s k
n a t i o n s ,  w h i c h  i s  w h y  o u r  a p p r o a c h  t o  a n t i - c o r r u p t i o n  i s  e n t i r e l y  t r a n s p a r e n t  a n d  b e y o n d
r e p r o a c h .  

I n  t h e  i n d u c t i o n  p a c k  e v e r y  e m p l o y e e  r e c e i v e s ,  t h e  s t a f f  h a n d b o o k  i s  i n c l u d e d ,  a n d  i t
i n c l u d e s  f u l l  d e t a i l s  o f  o u r  a n t i - f r a u d  a n d  a n t i - b r i b e r y  p o l i c i e s .  A d d i t i o n a l l y ,  a l l  f i e l d
c o n t r a c t o r s  r e c e i v e  s p e c i f i c  a n t i - c o r r u p t i o n  s t a n d a r d  o p e r a t i n g  p r o c e d u r e s  a n d
a w a r e n e s s  t r a i n i n g ,  w h i l s t  o f f i c e  b a s e d  s t a f f  r e c e i v e  o n - l i n e  t r a i n i n g  w h e n  j o i n i n g  t h e
c o m p a n y ,  w h i c h  i s  r e f r e s h e d  o n  a  r e g u l a r  b a s i s .  

I t  i s  o u r  s t a t e d  i n t e n t i o n  t h a t  e v e r y  e m p l o y e e ,  c o n t r a c t o r ,  s u p p l i e r  a n d  c l i e n t  w i l l
u n d e r g o  t h o r o u g h  a n d  r e g u l a r  d u e  d i l i g e n c e  c h e c k s ,  a n d  t h a t  a l l  e m p l o y e e s  r e c e i v e
f o r m a l  e d u c a t i o n  i n  t h e  a r e a s  o f  a n t i - b r i b e r y  a n d  c o r r u p t i o n .  

A s  p a r t  o f  b o t h  t h e  f i n a n c i a l  a n d  t h e  q u a l i t y  m a n a g e m e n t  s y s t e m  a u d i t s  t h a t  a r e
i n d e p e n d e n t l y  u n d e r t a k e n  a t  S a f e L a n e  a n n u a l l y ,  t o  e n s u r e  o u r  f i n a n c i a l  a n d  q u a l i t y
s t a n d a r d s ,  o u r  a n t i - c o r r u p t i o n ,  a n t i - b r i b e r y  a n d  f i n a n c i a l  i n t e g r i t y  s t a n d a r d s  a r e
s c r u t i n i s e d .  W e  a r e  c e r t i f i e d  t o  I S O  9 0 0 1 : 2 0 1 5  a n d  f i n a n c i a l  a u d i t s  h a v e  c o n f i r m e d  w e  a r e
c o m p l i a n t  w i t h  t h e  F r a u d  A c t  2 0 0 6 .  

D u r i n g  2 0 2 4  w e  a l s o  e n s u r e d  t h a t  w e  w e r e  r e a d y  t o  t a k e  t h e  a p p r o p r i a t e  m e a s u r e s  t o
e n s u r e  c o m p l i a n c e  w i t h  t h e  E c o n o m i c  C r i m e  a n d  C o r p o r a t e  T r a n s p a r e n c y  A c t  2 0 2 3  a n d
t h a t  w e  a r e  n o t  o p e n  t o  a l l e g a t i o n s  o f  f a i l i n g  t o  p r e v e n t  f r a u d  w i t h i n  o u r  b u s i n e s s .  

W e  h a v e  a  s u i t e  o f  p o l i c i e s  t h a t  o u t l i n e  o u r  c o m m i t m e n t  t o  e n s u r i n g  c o m p l i a n c e  w i t h
c e r t a i n  s u b j e c t  a r e a s ,  a n d  e x p e c t a t i o n s  o f  o u r  s t a f f  t o  c o m p l y  w i t h  t h o s e  p o l i c i e s .  

T h e s e  p o l i c i e s  i n c l u d e :  
A n t i - H a r a s s m e n t  a n d  B u l l y i n g  
D a t a  P r o t e c t i o n  
D r u g  a n d  A l c o h o l  
E n v i r o n m e n t a l ,  S o c i a l  a n d  G o v e r n a n c e ,  
E q u a l  O p p o r t u n i t i e s  
M o d e r n  S l a v e r y  a n d  H u m a n  T r a f f i c k i n g  
Q u a l i t y ,  H e a l t h ,  S a f e t y  a n d  t h e  E n v i r o n m e n t  
W h i s t l e b l o w i n g .  

W e  a l s o  p l a n  t o  d e v e l o p  a n  e m p l o y e e  C o d e  o f  C o n d u c t ,  a s  w e l l  a s  o n e  f o r  s u p p l i e r s
o u t l i n i n g  o u r  e x p e c t a t i o n s  o f  w h a t  t h e y  s h o u l d  b e  d o i n g  w i t h  r e g a r d  t o  E n v i r o n m e n t a l ,
S o c i a l  a n d  G o v e r n a n c e  m a t t e r s  
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W e  u t i l i s e  t h e  L e x i s N e x i s  B r i d g e r  g l o b a l  d u e  d i l i g e n c e  p l a t f o r m  t o  i n d e p e n d e n t l y  a s s e s s
a n y o n e  w i t h  w h o m  w e  p l a n  t o  w o r k :  s t a f f ,  c o n t r a c t o r s ,  s u p p l i e r s  a n d  c l i e n t s .  W e  t h e n
b a t c h  r u n  t h e s e  c h e c k s  f o r t n i g h t l y  o n  c u r r e n t  s t a f f ,  c o n t r a c t o r s ,  s u p p l i e r s  a n d  c l i e n t s .  

E x a m p l e :  w e  d o  n o t  c o m m i s s i o n  a  s u p p l i e r  u n t i l  t h e y  h a v e  b e e n  t h o r o u g h l y  r e v i e w e d .
F i r s t ,  t h e y  a r e  p r o p o s e d  b y  t h e  p e r s o n  r e q u i r i n g  t h e i r  s e r v i c e s  a t  S a f e L a n e ,  e . g . ,  t h e
l o g i s t i c s  t e a m ;  t h e n  t h e y  a r e  B r i d g e r  c h e c k e d  b y  a n  a d m i n i s t r a t i v e  a s s i s t a n t .  T h e i r
b a n k  d e t a i l s  a r e  t h e n  c o n f i r m e d  b y  a  t h i r d  p e r s o n .   F i n a l l y ,  t h e  r e s u l t s  o f  t h e s e  c h e c k s
a r e  r e v i e w e d  b y  o u r  f i n a n c e  d e p a r t m e n t  p r i o r  t o  t h e  C h i e f  F i n a n c i a l  O f f i c e r  g i v i n g
a p p r o v a l  t o  p r o c e e d .  O n l y  t h e n  c a n  s o m e o n e  b e  u s e d  a s  a  s u p p l i e r  a t  S a f e L a n e .  

T h e  l e v e l  o f  s e a r c h  d e t a i l  i s  s i g n i f i c a n t  w h e n  u s i n g  t h e  B r i d g e r  s y s t e m ;  i f  w e  r e c e i v e  a n y
a l e r t  i t  i s  m a n u a l l y  a d d r e s s e d  w h i c h  c a n  l e a d  t o  u s  s e e k i n g  a d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n  f r o m
s o m e o n e  t o  u n d e r s t a n d  w h e t h e r  t h e  a l e r t  i s  a  f a l s e  p o s i t i v e  o r  n o t .  W i t h  a n y  d u e
d i l i g e n c e  q u e r y ,  t h e  u l t i m a t e  d e c i s i o n  a b o u t  n e x t  s t e p s  l i e s  w i t h  o u r  C h i e f  F i n a n c i a l
O f f i c e r .  

C h e c k s  s u c h  a s  t h e s e  a r e  b u i l t  i n t o  o u r  p r o c e d u r e s  w h e n  b i d d i n g  o r  t e n d e r i n g  f o r  w o r k ,
e x p o r t i n g  e q u i p m e n t  t o  s u p p l y  p r o j e c t s ,  h i r i n g  c o n t r a c t o r s ,  w h e t h e r  c o r p o r a t e  o r
i n d i v i d u a l s ,  o r  m a k i n g  f o r e i g n  p a y m e n t s .  

W e  c o n t i n u e  t o  d e l i v e r  c o m p a n y - w i d e  f r a u d  p r e v e n t i o n  a n d  a n t i - b r i b e r y  t r a i n i n g  t o  a l l
n e w  e m p l o y e e s  a n d  t h i s  i s  r e f r e s h e d  f o r  a l l  s t a f f  o n  a  b i a n n u a l  b a s i s .  

W e  c o m p l e t e  r e g u l a r  i n t e r n a l  a u d i t s  i n  c o m p l i a n c e  w i t h  o u r  I M S  t o  t e s t  s t a f f  k n o w l e d g e
a b o u t  a l l  p o l i c i e s ,  p a y i n g  p a r t i c u l a r  a t t e n t i o n  t o  a n t i - c o r r u p t i o n  e v e r y  t i m e .  W e  t h u s
e n s u r e  p e r s o n n e l  u n d e r s t a n d  o u r  p r o c e s s e s  a n d  w e  g a i n  i n f o r m a t i o n  a b o u t  w h e t h e r  o u r
s t a f f  f e e l  w e  c a n  i m p r o v e  o n  a n y  p r o c e s s .  T h i s  f e e d b a c k  i s  r e v i e w e d ,  a s s e s s e d  a n d  w h e r e
r e l e v a n t  i m p l e m e n t e d .  

W e  c o n t i n u e  t o  t a k e  a d d i t i o n a l  s t e p s  w h e n  m o b i l i s i n g  t o  a  n e w  c o u n t r y .  W e  c o n d u c t  a
f u l l  r e c o n n a i s s a n c e  o f  p o t e n t i a l  s t a f f  o r  s u p p o r t  s e r v i c e s ,  a n d  o u r  c h e c k s  g o  b e y o n d  t h e
f o r e g o i n g .  W e  u n d e r t a k e  l o c a l  c r e d i t  r e f e r e n c e  c h e c k s ,  c o n d u c t  i n t e r n e t  s e a r c h  a n a l y s i s
a n d  o f  c o u r s e  m a k e  r e f e r e n c e  t o  T h e  O f f i c e  o f  F i n a n c i a l  S a n c t i o n s  I m p l e m e n t a t i o n ’ s  l i s t
o f  i n d i v i d u a l s ,  o r g a n i s a t i o n s  a n d  v e s s e l s  o n  t h e i r  s a n c t i o n s  l i s t ,  t o  e n s u r e  w e  d o  n o t  w o r k
w i t h  a n y  o f  t h o s e  l i s t e d .  

A l l  l o c a l ,  n a t i o n a l  a n d  i n t e r n a t i o n a l  p a y m e n t s  a r e  m a d e  v i a  o u r  g l o b a l  a n d  r e p u t a b l e
b a n k i n g  i n s t i t u t i o n ,  w h i c h  c o n d u c t s  t h e  m o s t  r o b u s t  c h e c k s  i n c l u d i n g  a n t i - m o n e y
l a u n d e r i n g .
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E a c h  i n d i v i d u a l  s t a f f  m e m b e r  h a s  a  d u t y  t o  h e l p  d e t e c t ,  p r e v e n t  a n d  r e p o r t  i n s t a n c e s
t h a t  c o u l d  c o n s t i t u t e  a  v i o l a t i o n  o f  S a f e L a n e ’ s  a n t i - c o r r u p t i o n  s t a n c e .  W e  m a k e  t h e
p r o c e s s  s i m p l e  b e c a u s e  w e  a r e  i n t r i n s i c a l l y  a  p e o p l e - f o c u s s e d  o r g a n i s a t i o n  a n d  n o  d o o r
i s  e v e r  c l o s e d  t o  a n  e m p l o y e e ,  e v e n  i f  t h e y  f e e l  u n c o m f o r t a b l e  a p p r o a c h i n g  t h e  C F O  o r
t h e i r  l i n e  m a n a g e r .  

I t  i s  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  a l l  c o m p a n y  m e m b e r s  t o  r e p o r t  a n y  v i o l a t i o n  o f  p o l i c y .  W e ,  a s  a
c o m p a n y ,  c o m m i t  t o  e n s u r i n g  t h e r e  i s  a  s a f e ,  r e l i a b l e ,  c o n f i d e n t i a l  w a y  o f  r e p o r t i n g  a n y
c o n c e r n  –  n o t  j u s t  r e l a t i n g  t o  a n t i - c o r r u p t i o n .  

K n o w l e d g e  i s  k e y ,  a n d  o u r  t r a i n i n g  i s  v i t a l  t o  e n s u r i n g  t h a t  e v e r y  e m p l o y e e  h a s  t h e
r e q u i s i t e  k n o w l e d g e  t o  a c t  i n  a  w a y  t o  p r o t e c t  t h e  b u s i n e s s  a n d  o u r  s t a k e h o l d e r s .  



 

N o  b r e a c h  o f  p o l i c y  h a s  b e e n  r e c o r d e d  s i n c e  t h e  i n t r o d u c t i o n  o f  o u r  r u l e s  a n d  o u r  d u e
d i l i g e n c e  p r o c e s s e s .  

W e  m a i n t a i n  a  g r a t u i t y  r e g i s t e r  w h i c h  i s  p e e r  a n d  m a n a g e m e n t  r e v i e w e d  a n n u a l l y ,  a n d
w h e r e v e r  p o s s i b l e ,  a l l  p r o c u r e m e n t  o v e r  a  c e r t a i n  v a l u e  h a s  t o  h a v e  a t  l e a s t  t h r e e
q u o t a t i o n s  s o u g h t  f r o m  t h r e e  i n d e p e n d e n t  s u p p l i e r s .  

F u t u r e - F i t  P o s i t i v e  P u r s u i t  2 2  f o c u s e s  o n  h o w  a  c o m p a n y  m i g h t  i n f l u e n c e  g o v e r n a n c e
s t r u c t u r e s  b e y o n d  i t s  o w n  o r g a n i s a t i o n  –  s u c h  a s  t h o s e  w i t h i n  g o v e r n m e n t s  o r  p u b l i c
i n s t i t u t i o n s  –  t o  s u p p o r t  t h e  s y s t e m i c  p u r s u i t  o f  f u t u r e - f i t n e s s .  B y  s e t t i n g  a n  e x a m p l e ,
S a f e L a n e  G l o b a l ,  a c t s  e t h i c a l l y  e n s u r i n g  o u r  b u s i n e s s  i s  s e e n  t o  b e  m o r e  a c c o u n t a b l e ,
p a r t i c i p a t o r y ,  r e s p o n s i v e ,  r e s p o n s i b l e  a n d  t r a n s p a r e n t ,  w e  w i l l  b e  a b l e  t o  i n f l u e n c e
o t h e r s  t o  d o  t h e  s a m e .  
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W e  a r e  a  d y n a m i c  o r g a n i s a t i o n  a t  h e a r t ,  a b l e  t o  r a p i d l y  d e p l o y  g l o b a l l y  t o  s o l v e  e v e n  t h e
m o s t  c o m p l e x  a n d  d a n g e r o u s  o p e r a t i o n a l  r e q u i r e m e n t s  o f  o u r  c l i e n t s .  A s  a  r e s u l t ,  o u r
f u t u r e  i n i t i a t i v e s  a r e  f o c u s s e d  o n  m a i n t a i n i n g  t h i s  a g i l i t y .  T h e  l o c a t i o n s  a n d  s t a t e  o f
e x i s t i n g  i n f r a s t r u c t u r e  i n  s o m e  o f  t h e s e  c o u n t r i e s  a f f e c t s  h o w  w e  g e n e r a t e  p o w e r  o n
d i f f e r i n g  p r o j e c t s  a n d  t h i s  a f f e c t s  o u r  c o n t i n u e d  e f f o r t s  t o  r e d u c e  e n e r g y  c o n s u m p t i o n  o r
e f f o r t s  t o  u s e  a l t e r n a t i v e  e n e r g y  s o u r c e s .  H o w e v e r  w e  c o n t i n u e  t o  u s e  s o l a r  p o w e r
w h e r e v e r  p o s s i b l e  a n d  w i l l  e n d e a v o u r  t o  i n c r e a s e  t h i s ,  r e d u c i n g  t h e  n e e d  t o  u s e  d i e s e l
a n d  o t h e r  p l a n e t - d e p l e t i n g  r e s o u r c e s .

W e  h a v e  a n  a p p o i n t e d  Q H S E  E S G  M a n a g e r  w h o s e  r o l e  i s  t o  c h a m p i o n  E S G  p e r f o r m a n c e
a n d  w o r k  w i t h  b o t h  m a n a g e m e n t  a n d  p r o j e c t  t e a m s  t o  i m p r o v e  e n v i r o n m e n t a l ,  s o c i a l
a n d  g o v e r n a n c e  p e r f o r m a n c e  a n d  t h r o u g h  a u d i t i n g  o f  p r o c e s s e s ,  d r i v i n g  i m p r o v e m e n t s
a n d  c h a m p i o n i n g  a l l  t h i n g s  E S G ,  t h i s  w i l l  f u r t h e r  c o n t r i b u t e  t o  i m p r o v i n g  p e r f o r m a n c e
a c r o s s  a l l  t h r e e  a r e a s .  

F e b r u a r y  2 0 2 4  s a w  u p d a t e s  t o  I S O  9 0 0 1  C l a u s e s  4 . 1  a n d  4 . 2 .  T h e  u p d a t e  a d d s  t w o  k e y
p o i n t s  t o  e x i s t i n g  c l a u s e s  w i t h i n  t h e  I S O  9 0 0 1  f r a m e w o r k  r e l a t i n g  t o  C l i m a t e  C h a n g e .
T h e s e  c h a n g e s  a r e :

Clause  4 . 1 :  U n d e r s t a n d i n g  t h e  O r g a n i s a t i o n  a n d  i t s  C o n t e x t :  T h i s  c l a u s e  n o w  r e q u i r e s
o r g a n i s a t i o n s  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r  c l i m a t e  c h a n g e  i s  a  r e l e v a n t  i s s u e  t o  t h e i r
o p e r a t i o n s .  

Clause  4 .2 :  U n d e r s t a n d i n g  t h e  N e e d s  a n d  E x p e c t a t i o n s  o f  I n t e r e s t e d  P a r t i e s :  A  n e w  n o t e
h i g h l i g h t s  t h a t  r e l e v a n t  i n t e r e s t e d  p a r t i e s  m a y  h a v e  r e q u i r e m e n t s  r e l a t e d  t o  c l i m a t e
c h a n g e .  

T h e s e  u p d a t e s  h a v e  a l s o  b e e n  r e f l e c t e d  i n  I S O s  1 4 0 0 1  a n d  4 5 0 0 1  a n d  i t  h a s  b e e n  p a r t  o f
t h e  Q H S E  E S G  M a n a g e r ’ s  r o l e  i n  2 0 2 4  t o  p u b l i c i s e  a n d  e d u c a t e  s t a f f  a b o u t  t h e m  a n d  h o w
i t  i m p a c t s  o u r  b u s i n e s s .  B y  b e i n g  p r e p a r e d ,  S a f e L a n e  G l o b a l  L i m i t e d  c a n  e n s u r e  t h a t  i t
h a s  a n  e n h a n c e d  r e p u t a t i o n ,  d e m o n s t r a t i n g  o u r  e n v i r o n m e n t a l  r e s p o n s i b i l i t y  a n d
b o o s t i n g  o u r  i m a g e ,  p o t e n t i a l l y  a t t r a c t i n g  e n v i r o n m e n t a l l y  c o n s c i o u s  c u s t o m e r s  a n d
i n v e s t o r s .  W e  c a n  m a n a g e  r i s k  b e t t e r ,  h e l p i n g  o u r  b u s i n e s s  b e c o m e  m o r e  r e s i l i e n t  a n d
a d a p t a b l e  t o  f u t u r e  c h a n g e s .  B y  i n c r e a s i n g  e f f i c i e n c y  w e  c a n  o p t i m i s e  o u r  u s a g e  a n d
r e d u c e  o u r  e n e r g y  c o n s u m p t i o n .  A n d  b y  b e i n g  c o m p l i a n t  w i t h  r e g u l a t i o n s  w e  c a n  g e t
a h e a d  o f  t h e  c u r v e .   



 

 

B y  e m b e d d i n g  t h e  U N  S D G s  a n d  t h e  F u t u r e - F i t  B r e a k  E v e n  G o a l s  i n t o  o u r  s t r a t e g i e s ,
p o l i c i e s  a n d  o p e r a t i o n s ,  w e  h a v e  e s t a b l i s h e d  a  c u l t u r e  o f  i n t e g r i t y  a t  S a f e L a n e  w h i c h
b e n e f i t s  b o t h  t h o s e  w e  e m p l o y  a n d  t h o s e  w e  s u p p o r t .  

W e  r e s t a t e  o u r  c o m m i t m e n t  t o  l e a d i n g  b y  e x a m p l e ,  a n d  c o m m i t  t o  u p h o l d  t h e  p r i n c i p l e s
o f  E S G  E x c e l l e n c e  w h e r e v e r  w e  h a v e  a  p r e s e n c e  –  i n  o u r  o f f i c e s  i n  t h e  U K  a n d  t h e  U A E ,  o r
g l o b a l l y  o n  o u r  p r o j e c t s .  
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